Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 8/2024
Dyrektora Filharmonii Czestochowskiej
zdnia 07.08.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich
w FILHARMONII CZESTOCHOWSKIEJ im. BRONIStAWA HUBERMANA

Rozdziat 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

&1

1. Standardy Ochrony Matoletnich w Filharmonii Czestochowskiej im. Bronistawa

Hubermana zwane dalej ,Standardami” okre$laja:

a)
b)

f)

g)

h)

zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw (personelu);

zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem
Filharmonii lub organizatora, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec
matoletnich;

zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadajg takie uprawnienia,
osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury , Niebieskiej Karty”;

zasady przegladu i aktualizacji standardow;

zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
Filharmonii lub organizatora do stosowania standardéw, zasady przygotowania
tego personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci;
zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

2. Ponadto Standardy okreslaja:

a)

b)
c)

d)

wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone;

zasady korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;
procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.



§2

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1.

10.

11.

12.

Filharmonii — nalezy rozumie¢ przez to Filharmonie Czestochowska im. Bronistawa
Hubermana;

dziecku, matoletnim, uczestniku — nalezy rozumie¢ osoby do ukoriczenia 18 roku
zycia, ktorzy sg uczestnikami wydarzen organizowanych przez Filharmonie i
organizatorow zewnetrznych, przy czym czytajac niniejszy akt nalezy uwzglednia¢ w
odniesieniu do ww. 0sdb rowniez klasyfikacje prawng, zgodnie z ktéra:

a) w zakresie postepowania dotyczgcego zapobiegania i zwalczania demoralizacji,
osoba ktdra nie ukonczyta 18 lat okreslana jest jako osoba nieletnia,

b) w zakresie postepowania o czyny karalne matoletni jest to osoba, ktéra
dopuscita sie takiego czynu po ukonczeniu 13 lat, a przed ukoriczeniem lat 17,

c) w zakresie wykonywania s$rodkéw wychowawczych lub poprawczych
matoletnim jest osoba, wzgledem ktdrej takie srodki zostaty orzeczone (chocby
ukoniczyta ona 18 lat), nie dtuzej jednak niz do osiggniecia wieku 21 lat.

wolontariuszu - nalezy przez to rozumie¢ wytgcznie osobe w wieku powyzej 13 roku
zycia, przy czym umowe z wolontariuszem w wieku ponizej 18 roku zycia zawiera sie
za uprzednig zgodg jego rodzica;

opiekun prawny — rozumie sie przez to rodzicdw oraz inne osoby, ktérym sad
powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem, a takze osoby przez nich upowaznione;
personelu — nalezy rozumie¢ przez to wszystkie osoby zatrudnione w Filharmonii na
podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, praktykantow, stazystow,
wolontariuszy oraz pracownikdw podmiotow Swiadczacych na rzecz Filharmonii
ustugi w zakresie ochrony obiektu i utrzymania czystosci;

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Filharmonii;

organizatorze - rozumie sie przez to innych niz Filharmonia organizatoréw w zakresie
dziatalnos$ci kulturalnej, w tym zwigzanej z edukacjg, wypoczynkiem lub realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi;

zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumieé zgode co najmniej
jednego z opiekundéw prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy
opiekunami matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny;

krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakagkolwiek osobe, w tym cztonka
personelu Filharmonii lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;
danych osobowych matoletniego nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajgce identyfikacje matoletniego;

osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzér nad
realizacjg niniejszych Standardoéw;

osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumieé wyznaczonego przez
Dyrektora pracownika, sprawujgcego nadzér nad korzystaniem z Internetu przez
uczestnikdw na terenie Filharmonii.



Rozdziat 2
ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PRACOWNIKOW (PERSONELU)

§3

. Dyrektor, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
innej dziatalnosci zwigzanej z edukacja, wypoczynkiem, opiekg nad matoletnimi,
zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze
z dostepem ograniczonym lub Rejestrze osdb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr.

. Dyrektor uzyskuje informacje z Rejestru z dostepem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W pierwsze;j
kolejnosci nalezy zatozy¢ konto w systemie teleinformatycznym. Konto podlega aktywacji
dokonywanej przez biuro informacji.

. Rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta.

. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkdw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
matoletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w
przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowa¢d strone internetowg, na ktoérej
widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

. Jesli dla osoby do innej dziatalnosci, o ktérej mowa w ust. 1 nie tworzy sie pracowniczej
teczki akt osobowych, wydruk z systemu teleinformatycznego zamieszcza sie w
utworzonej do tego celu odrebnej dokumentaciji.

. Dyrektor od kandydata na pracownika pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci.

. Jezeli kandydat na pracownika posiada obywatelstwo inne niz polskie wéwczas powinien
przedtozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem,
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariatu zwigzanej z kontaktami z
matoletnimi, badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie
przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celéw.

. Dyrektor pobiera od kandydata na pracownika oswiadczenie o panstwie/panstwach
(innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych kandydat zamieszkiwat w ostatnich 20
latach. Kandydat sktada takie oSwiadczenie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.



9. lJezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat skfada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec
niego innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

10. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
os$wiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

11. Wzory oswiadczen dotyczacych obywatelstwa / obywatelstw oraz zamieszkiwania w
ciggu 20 lat oraz oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sgdowych i dyscyplinarnych okresla zatagcznik 1 do niniejszych
Standardow.

12. W sytuacji podejmowania przez Filharmonie wspdtpracy z organizatorem w zakresie
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, realizacjg zainteresowan przez
matoletnich, lub z opiekg nad nimi to na organizatorze cigzy obowigzek zapewnienia
bezpiecznej rekrutacji pracownikdw (personelu) poprzez zastosowanie procedur
okreslonych w ust.1 —12.

13. Organizator zastosowanie bezpiecznej rekrutacji pracownikéw (personelu) poprzez
zastosowanie procedur okre$lonych w ust. 1-12 potwierdza stosownym pisemnym
oswiadczeniem przedtozonym dyrektorowi Filharmonii.

14. Za realizacje obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1-14 odpowiada dyrektor, ktdry
moze upowaznic¢ do tego innego pracownika.

Rozdziat 3
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM
FILHARMONII, A W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC
MALOLETNICH

§4

1. Matoletni majg prawo do bycia traktowanymi przez personel z jednakowg troska.

2. Personel obowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat bgdZz dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

3. Personel obowigzany jest do dziatania w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji zachowania.



4. Nie moze by¢ ze strony personelu tolerancji wobec jakichkolwiek zachowan, ktére moga
zosta¢ odczytane jako krzywdzenie matoletniego, w tym znecanie sie lub dokuczanie,
zaréwno ze strony dorostych jak i samych matoletnich.

§5

Personel i organizatorzy:

a) rowno traktujg kazdego matoletniego bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad,
przekonania, wyznanie, kolor skéry;

b) w komunikacji z matoletnim zachowujg szacunek i cierpliwos¢ oraz uzywaja jezyka
pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju matoletniego.

c) s3a zobowigzani do wykazywania szacunku i troski dla nietykalnosci cielesnej,
intymnosci i prywatnos$ci matoletniego.

§6
1. Niedozwolone sg nastepujgce zachowania personelu i organizatoréw wobec matoletnich:

a) wszelkie zachowania, ktére majg znamiona innych form przemocy psychicznej,
fizycznej lub wykorzystywania seksualnego;

b) wszelkie zachowania, ktére zawstydzajg, upokarzajg, deprecjonujg lub ponizajg;

¢) niestosowny kontakt fizyczny z matoletnim, naruszajgcy godnosé, nietykalnosc
cielesng, intymnos¢ i prywatnos¢ matoletniego; dopuszczalny kontakt fizyczny
powinien by¢ w naturalny sposdb zwigzany z zabawg, koniecznoscig zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa (w sytuacji zagrozenia lub paniki spowodowanej
czynnikami zewnetrznymi np. pozar, niebezpieczne zachowania oséb trzecich),
dziataniem z zakresu pomocy przedmedycznej (dziatania ratunkowe zwigzane z
udzielaniem pierwszej pomocy) lub ewentualng potrzebg uspokojenia dziecka.

2. Nie do zaakceptowania jest werbalne i niewerbalne naruszanie dobra matoletnich przez
personel lub organizatora; obejmuje to uzywanie wulgarnych stéw, gestow, zartow,
czynienie obrazliwych uwag czy wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub
przewagi fizyczne;.

3. Nie jest dozwolone proponowanie matoletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych,
srodkéw odurzajgcych (w tym narkotykéw) lub tolerowanie ich uzywania.

4. Personel nie kontaktuje sie prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, prywatne profile w mediach spotecznosciowych);

5. Jesdli zachodzi taka konieczno$é, witasciwg formg komunikacji z matoletnimi sg kanaty
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), przy czym powinny one byc¢ scisle powigzane z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych.

6. Nie jest dozwolone ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec matoletnich.

7. Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku matoletniego dla celéw prywatnych poprzez
filmowanie, nagrywanie, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takie udostepnianie
wizerunku matoletniego osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku na
potrzeby Filharmonii, na podstawie zgody udzielonej opiekunéw prawnych.



§7
Nieprzestrzeganie zasad postepowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych
obowigzkédw pracowniczych z wszystkimi wynikajgcymi stagd konsekwencjami, z
rozwigzaniem stosunku pracy wigcznie.

Rozdziat 4
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCIJI W SYTUACIJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACIJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

§8
Krzywdzeniem jest:

1. przemoc fizyczna — czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba
uszkodzenia ciafa. Skutkiem przemocy fizycznej mogg byé m. in. ztamania, siniaki,
rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze
spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu;

2. przemoc emocjonalna/psychiczna — czyli powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i
o$mieszanie mafoletniego, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu
wymagan i oczekiwan, ktdrym nie jest on w stanie sprostac;

3. przemoc seksualna — czyli angazowanie matoletniego w aktywnosc¢ seksualng przez
osobe dorostg, w tym wykorzystywanie seksualne, ktére odnosi sie do zachowan z
kontaktem fizycznym (np. dotykanie matoletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz
zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materiatéw
pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze by¢ jednorazowym
incydentem lub powtarzad sie przez dtuzszy czas;

4. zaniedbywanie — czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych matoletniego przez opiekuna prawnego, niezapewnienie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

§9
1. Personel w swojej pracy kieruje sie przepisami prawa i dziata na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.
2. Kazda informacja dotyczaca krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana
jest powaznie i wyjasniana.
§10
1. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego opisuje ponizsza tabela:



INTERWENCJA KARNA

NIEBIESKA KARTA

Przestanki

Podejrzenie popetnienia przestepstwa

Przemoc domowa

Forma interwencji

Zawiadomienie o popetnieniu
przestepstwa

Wypetnienie formularza ,Niebieska
Karta - A”

Wiasciwy organ /podmiot/
adresat zgtoszenia

Policja, prokuratura

Miejski zesp6t interdyscyplinarny

Stosowne przepisy

Kodeks karny, Kodeks postepowania
karnego

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy
domowej

. Interwencja karna jest podejmowana w sytuacji podejrzenia popetnienia na szkode
matoletniego przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci oraz przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece.

. Interwencja Niebieska Karta jest podejmowana w sytuacji podejrzenia wystepowania
przemocy domowej, przez ktérg nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umyslne dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng,
naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w
szczegolnosci przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej.

. Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa sie poprzez:

a) ujawnienie przez dziecko krzywdzenia;

b) ujawnienie przez dziecko przemocy domowej;

c) informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem krzywdzenia matoletniego;
d) analize objawéw krzywdzenia wystepujgcych u dziecka;

. Ujawnienie przez matoletniego krzywdzenia czy przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy,
kiedy poinformuje on pracownika o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczesnie form

krzywdzenia.

§11
. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkode matoletniego przez:

a) personel;

b) inne osoby trzecie;

c) opiekuna prawnego;

d) inne dziecko - krzywdzenie réwiesnicze.

§12

Krzywdzenie ze strony cztonka personelu.

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez cztonka personelu, osoba ta

zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko z dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

. Dyrektor przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu, w szczegdlnosci jego opiekunami prawnymi.

. Dyrektor stara sie ustalié¢ przebieg zdarzenia, oraz wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne
i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji, ktorej wzor okresla
zafacznik nr 2.




. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami prawnymi dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia okresla zatacznik nr 3.

. W przypadku gdy cztonek personelu dopuscit sie wobec dziecka innej formy krzywdzenia
niz popetnienie przestepstwa, dyrektor bada wszystkie okolicznosci sprawy, w
szczegdlnosci ma obowigzek wystucha¢ cztonka personelu podejrzewanego o
krzywdzenie, dziecko oraz innych swiadkéw zdarzenia. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji, ktérej wzor okresla zatacznik nr 2.

. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia, lub zarekomendowac takie
rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

. Jezeli cztonek personelu, ktéry dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio
zatrudniony przez Filharmonie lecz przez podmiot inny (organizatora), wéwczas nalezy
zawiadomi¢ ten podmiot i zarekomendowac¢ zakaz wstepu tej osoby na teren Filharmonii,
a w razie koniecznosci rozwigza¢ umowe z tym podmiotem.

§13

Krzywdzenie przez inne osoby trzecie.

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe trzecig (obca, badz

spokrewniong) dyrektor przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi
lub moggcymi mieé wiedze o zdarzeniu, w szczegdlnosci jego opiekunami.

. Dyrektor stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji (zatacznik nr 2).
. Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami prawnymi dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury. Wzér zawiadomienia okreslono w zataczniku nr 3.

. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi wynika, ze nie s3 oni
zainteresowani pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie wspierajg
dziecka, ktére doswiadczyto krzywdzenia, dyrektor sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktdrego wzor okresla zatgcznik nr 4 i kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

§14

Krzywdzenie ze strony opiekunéw prawnych

1. W przypadku gdy ujawniono lub zgtoszono krzywdzenie dziecka przez opiekunéw

prawnych, dyrektor przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu.



2. Dyrektor stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, a takze wptyw zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji (zatacznik nr 2).

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury (zatacznik nr 3).

4. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaled wynika, ze opiekun prawny dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np.
dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (opiekun prawny
krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, dyrektor powiadamia witasciwy osrodek
pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie.

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ustepach
poprzedzajgcych.

§15

Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
Filharmonii (np. na zajeciach dla grup zorganizowanych, warsztatach) cztonek personelu
Filharmonii przekazuje informacje dyrektorowi, a ten przeprowadza rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz z jego opiekunami (w przypadku grup
zorganizowanych) i opiekunami prawnymi, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami (w przypadku grup zorganizowanych) i opiekunami
prawnymi.

2. Ponadto dyrektor przeprowadza rozmowe z innymi osobami majacymi wiedze o
zdarzeniu.

3. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takie wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane
w karcie interwencji (zatacznik nr 2).

4. Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzgdza sie oddzielne karte interwencji
(zatacznik nr 2).

5. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez osoby trzecie lub opiekunéw prawnych. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przej$é¢ do procedury odpowiednio z
§13 - §14.

6. Dyrektor organizuje spotkanie/nia z opiekunami prawnymi dziecka, krzywdzonego i
krzywdzgcego, ktédrym przekazuje informacje o zdarzeniu, sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie szkoty) oraz o potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym w instytucjach do tego powotanych.



§16
Okresla sie zasady interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia zwigzanego z
bezposrednim zagrozeniem zdrowia lub zycia matoletniego zdefiniowana jako interwencja
nagta:

1. jezeli cztonek personelu w trakcie wykonywania obowigzkéw stuzbowych powezmie
informacje o bezposrednim zagrozeniu zycia lub/i zdrowia dziecka jest obowigzany
natychmiast podjg¢ interwencje (interwencja nagta);

2. interwencja nagta polega na natychmiastowym powiadomieniu telefonicznym oraz
przestaniu e-mailem zawiadomienia o bezposrednim zagrozeniu Zzycia i zdrowia
dziecka do odpowiedniej jednostki Policji;

3. w zawiadomieniu telefonicznym i przesytanym e-mailem cztonek personelu powinien
podaé¢ wszystkie informacje, jakie uzyskat odnosnie matoletniego (imie, nazwisko,
adres, miejsce, w ktorym sie znajduje), opisaé¢ rodzaj zagrozenia, a w przypadku
rozmowy telefonicznej - poda¢ doktadng godzine potfaczenia, czas trwania potgczenia
oraz numer, z ktérego dzwonito dziecko lub inna osoba;

4. jesli cztonkowi personelu znane jest miejsce, w ktérym dziecko aktualnie przebywa,
pracownik wysyta e-mail do dyzurnego Komendy Policji wiasciwe] dla tego miejsca;

5. jezeli cztonek personelu nie posiada informacji o miejscu, w ktérym dziecko aktualnie
przebywa, w zawiadomieniu nalezy poda¢ wszystkie istotne informacje dotyczace
sytuacji zagrozenia, a w przypadku rozmowy telefonicznej: dokfadng godzine
nawigzania pofaczenia oraz doktadny czas trwania potaczenia, a takze opis kontaktu z
osobg dzwonigcy i tres¢;

6. zawiadomienie wysytane e-mailem podpisuje pracownik podejmujgcy interwencje;

7. pracownik podejmuje interwencje nagtg bez konsultacji. Jezeli jednak sytuacja na to
pozwala, nalezy skonsultowac sie przed podjeciem interwencji nagtej z dyrektorem
lub z innym pracownikiem;

8. zawiadomienie wystane e-mailem nalezy przesta¢ pocztg na adres wtasciwej komendy
Policji najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dokonaniu interwencji.

§17

1. Po podjeciu interwencji nagtej cztonek personelu ma obowigzek przekazania ustnej
informacji dyrektorowi, a nastepnie jest zobowigzany do sporzadzenia karty interwencji
(zatacznik nr 2).

2. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez dyrektora.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony dyrektora, wéwczas dziatania opisane w niniejszym
rozdziale podejmuje osoba, ktdéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktérej zgtoszono
podejrzenie krzywdzenia.

4. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologdw i
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.
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§18
. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998.
. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji (zatacznik nr 2).

§19

. Fakt ujawnienia mozliwosci popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego lub
krzywdzenia matoletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej ze strony cztonka
personelu i bezwzglednie wymaga zareagowania.

. Cztonkowie personelu i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyfaczajagc informacje
przekazywane uprawnionym organom i instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat 5
PROCEDURY | OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKtADANIE ZAWIADOMIEN
O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO,
ZAWIADAMIANIE SADU OPIEKUNCZEGO ORAZ W PRZYPADKU INSTYTUCII, KTORE
POSIADAJA TAKIE UPRAWNIENIA, OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA WSZCZYNANIE
PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY”

§20
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, dyrektor informuje wtasciwy miejscowo sad rodzinny
lub policje poprzez pisemne zawiadomienie (zatacznik nr 3).
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas dyrektor informuje wifasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§21

. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo dyrektor niezwtocznie
sporzgdza zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa i przekazuje je do wiasciwe;j
miejscowo policji lub prokuratury oraz podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia
organu powotanego do $cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia Sladéw i dowoddéw przestepstwa.
Wzér zawiadomienia okresla zatgcznik nr 3.

. W przypadku, gdy dobro matoletniego jest zagrozone - osobg odpowiedzialng za
zawiadamianie sgdu opiekunczego poprzez ztozenie wniosku o wglad w sytuacje rodziny,
ktorego wzor okresla zatacznik nr 4 jest dyrektor.

11



§22
1. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknietej przemocg domowg odbywa sie na
podstawie procedury , Niebieskie Karty”.
2. W sytuacji uzyskania przez cztonka personelu informacji o przemocy domowej, osoba
odpowiedzialng za ztozenie wniosku do Zespotu Interdyscyplinarnego o wszczecie
procedury ,Niebieskie Karty” jest dyrektor.

Rozdziat 6
ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
DO STOSOWANIA STANDARDéW, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU DO ICH
STOSOWANIA ORAZ SPOSOB DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

§23

1. Dyrektor powotuje osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich w
Filharmonii odrebnym zarzagdzeniem.

2. Dyrektor okresla zakres obowigzkéw osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony
Matoletnich.

3. Dyrektor odpowiada za przygotowanie merytoryczne pracownikdw do stosowania
Standardéw, w tym za organizacje spotkan szkoleniowych w zakresie ich stosowania
przy czym organizacje i prowadzenie szkolen dyrektor moze powierzyé osobie
odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich.

4. Personel jest zobowigzany zapoznaé sie ze standardami ochrony matoletnich i potwierdzic¢
ten fakt wifasnorecznym podpisem w Oswiadczeniu stanowigcym zatgcznik nr 7 do
niniejszego dokumentu.

Rozdziat 7
ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM LUB
FAKTYCZNYM ORAZ MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI
I ICH STOSOWANIA

§24

1. W Filharmonii obowigzujg Standardy ochrony matoletnich w wersji zupetnej oraz w wersji
skrdconej przeznaczonej dla matoletnich.

2. Standardy w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich
zamieszcza sie na stronie internetowej Filharmonii oraz udostepnia sie kazdemu
zainteresowanemu do wglagdu w Sekretariacie oraz Impresariacie Filharmonii.

3. W siedzibie Filharmonii, na tablicy ogtoszen zamieszcza sie informacje (komunikat), iz
obowigzujgce w Filharmonii Standardy Ochrony Matoletnich w wersji zupetnej oraz w
wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich sg dostepne do wglagdu w Sekretariacie
oraz Impresariacie Filharmonii.
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. Opiekunowie prawni matoletnich oraz opiekunowie grup zorganizowanych przy zapisie
dziecka/dzieci na zajecia sg kazdorazowo informowani o obowigzujagcych w Filharmonii
Standardach i mozliwoscia zapoznania sie z nimi w sposéb okreslony w niniejszym
paragrafie.

Rozdziat 8
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGtOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU | UDZIELENIE MU WSPARCIA

§ 25

. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu jest dyrektor.

. Osobami odpowiedzialnymi za udzielenie matoletniemu wsparcia w sytuacji krzywdzenia
jest kazdy cztonek personelu w sytuacjach niecierpigcych zwtoki.

. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez cztonka personelu, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek udzielenia pomocy a nastepnie sporzgdzenia
notatki stuzbowej i zgtoszenia tego faktu dyrektorowi.

. Kazde uzasadnione podejrzenie jest podstawg do podjecia kolejnych dziatan.

. Pracownik ma obowigzek podjecia i zgtoszenia zawsze w przypadku:

a) podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwacji;

b) gdy dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;

c) gdyinna osoba (dorosta lub dziecko) zgtosita fakt krzywdzenia dziecka.

. W przypadku, gdy osobg krzywdzaca jest cztonek personelu, Karta interwencji zostaje
sporzgdzona przez dyrektora, ktéry przeprowadza czynnosci wyjasniajgce i podejmuje
dziatania dyscyplinujace.

. Dyrektor wzywa opiekundéw prawnych matoletniego, co do ktérego powziagt informacje o
mozliwosci krzywdzenia i informuje ich o sytuacji dziecka.

. W sytuacjach szczegdlnych dyrektor moze powotaé zespét interwencyjny, w sktad ktérego
wchodzg osoby mogace mie¢ wiedze o sytuacji dziecka oraz majg mozliwosci wsparcia i
zapewnienia bezpieczenstwa dziecku.

. W skfad zespotu mogg takze wchodzi¢ osoby spoza Filharmonii, ktére mogg pomaéc
dziecku.

10. Zespodt interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawieraé

wskazania dotyczace:

a) dziatan, jakie Filharmonia zapewnia dziecku w celu poczucia bezpieczenstwa;

b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku;

c) ewentualne skierowanie rodzicow dziecka do specjalistycznej placowki pomocy
dziecku lub przekazanie informacji o takich miejscach, jezeli istnieje taka potrzeba.

11. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez dyrektora opiekunom prawnym.
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Rozdziat 9
SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB

ZGtOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

§ 26

1. Na dokumentacje ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego sktadaja sie:

a)

b)
c)

g)

karta interwencji dot. danego zdarzenia — sporzadzona zgodnie ze wzorem
okreslonym w zataczniku nr 2 do niniejszych standarddw;

notatki stuzbowe sporzadzane przez pracownikéw na okolicznos¢ danego zdarzenia;
kopia wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny sporzgdzonego
zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 3 do niniejszych standardow;

kopia zawiadomienia o popetfnieniu przestepstwa wobec dziecka sporzgdzonego
zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 4;

kopia wniosku ,Niebieskie Karty” sporzagdzanego do Zespotu Interdyscyplinarnego;
rejestr prowadzonych interwencji stanowigcy zatgcznik nr 5 do Standarddw;

ankiety monitorujgce poziom realizacji Standardéw (zatacznik nr 6).

2. Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgtoszonych incydentédw lub zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego, dokumentacja dotyczgca interwencji w przypadku

podejrzenia krzywdzenia dziecka jest przechowywana w sekretariacie Filharmonii i jest

udostepniania wytacznie za zgodg dyrektora.

Rozdziat 10
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, AW
SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

§ 27

1. Okresla sie ponizsze zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

a) uczestnicy wydarzen organizowanych w Filharmonii akceptujg i szanujg siebie
nawzajem, uznajgc prawo innych uczestnikéw do odmiennosci i zachowania
tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie,
status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pteé, orientacje seksualng, cechy
fizyczne, niepetnosprawnos¢;

b) uczestnicy zaje¢ sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych
pozostatych uczestnikdow, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan i
popetniania btedéw, do wtasnych pogladdéw, wygladu i zachowania — w ramach
spotecznie przyjetych norm i wartosci;

c) uczestnicy zaje¢ nie majg prawa stosowac wobec innych uczestnikdw oraz innych
osob jakiejkolwiek agresji, przemocy stownej, fizycznej i psychicznej -
z jakiegokolwiek powodu i jakichkolwiek okolicznosciach.

W relacjach miedzy matoletnimi do zachowan niedozwolonych, majgcych na celu

spowodowanie bélu i cierpienia zardwno fizycznego, jak i psychicznego u drugiej

osoby, nalezg m.in.:
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a) agresja fizyczna, ktéra obejmuje: bojki pomiedzy matoletnimi, uderzanie, kopanie,
policzkowanie, opluwanie, wszelkie inne dziatania powodujace fizyczny bol;

b) agresja stowna, ktéra obejmuje: uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartéw,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci  seksualnej, wykorzystywanie wobec drugiego matoletniego
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

c) cyberprzemoc, ktéra obejmuje: publikowanie ponizajacych filmow lub zdje¢ w
sieci, publikowanie osmieszajgcych, wulgarnych komentarzy i postow,
podszywanie sie pod inne osoby, wtamanie na czyje$ konto spotecznosciowe,
przesladowanie, zastraszanie, nekanie za pomocg sieci Internet, telefonu,
wiadomosci sms itp.

Rozdziat 11
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET

§28

. Matoletni przynosza do Filharmonii wifasne telefony komodrkowe i inne urzadzenia
elektroniczne za zgodg rodzica/opiekuna prawnego i na wtasng odpowiedzialnos¢.

. Matoletni korzysta z telefonu komérkowego i innych urzadzen elektronicznych z
dostepem do internetu za zgodg rodzica/opiekuna prawnego.

. Zasady korzystania z telefonu komdrkowego i innych urzadzen elektronicznych z
dostepem do internetu przez matoletniego s3 ustalane i nadzorowane przez
rodzica/opiekuna prawnego lub osobe sprawujgcy bezposrednig opieke nad matoletnim
podczas przebywania na terenie Filharmonii.

. Filharmonia nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubienie, zniszczenie telefonu
komodrkowego i innych urzagdzen elektronicznych przyniesionych przez matoletniego.

. Matoletni nie mogg korzystaé z telefonu komérkowego i innych urzagdzen elektronicznych
podczas koncertéw i zaje¢ w Filharmonii, chyba, ze zachodzi potrzeba pilnego kontaktu z
opiekunem prawnym matoletniego.

. Na terenie Filharmonii funkcjonuje otwarta sie¢ wi-fi (hotspot) zabezpieczona hastem.

. Dyrektor Filharmonii wyznacza osobe odpowiedzialng za bezpieczeAstwo w ramach
dostepu do sieci w instytuciji.

Rozdziat 12
ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

§29

. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardow jest dyrektor lub
wyznaczona przez niego osoba.

. Procedura aktualizowania Standardéw odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 przeprowadza wsréd pracownikdw ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardéw. Wzdr ankiety stanowi zatgcznik nr 6.

15



. W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany w Standardach oraz wskazywac
sytuacje naruszenia Standarddéw oraz sytuacje w ktorych procedury okreslone w
Standardach nie zostaty zastosowane lub nie zadziataty.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikéw
ankiet. Sporzgdza na tej podstawie raport z monitoringu.

. Dyrektor po dokonaniu analizy raportu moze wprowadzi¢ niezbedne zmiany, a nastepnie
ogtasza stosownym zarzadzeniem nowe brzmienie Standardow.

Rozdziat 13
POSTANOWIENIA KONCOWE

§30
Standardy wchodzg w zycie z dniem podpisania zarzadzenia.
Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Filharmonii
Czestochowskiej im. Bronistawa Hubermana ogélnodostepnym dla pracownikéw
Filharmonii, matoletnich oraz ich opiekunéw.
Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Filharmonii.
Dla matoletniego przygotowuje sie wersje skrécong — uproszczong, ktdra stanowi
zatgcznik nr 8 do niniejszych Standardéw.
Standardy Ochrony Maftoletnich dostepne sg w Sekretariacie i Impresariacie Filharmonii.

§31

Integralng czes$¢ Standarddw stanowig ponizsze zatgczniki:

a) zatacznik nr 1 — Wzory oswiadczen dotyczacych obywatelstwa/ obywatelstw oraz
zamieszkiwania w ciggu 20 lat;

b) zatgcznik nr 2 — Karta interwencji;

c) zatacznik nr 3 — Wzdér zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;

d) zatacznik nr 4 — Wz6r rejestru interwencji;

e) zatacznik nr 5 —Wzdér oswiadczenia pracownika o zapoznaniu sie z obowigzujgcymi
Standardami ochrony matoletnich;

f) zatacznik nr 6 — Wzér ankiety dla pracownikdéw monitorujacej poziom realizacji
Standardéw;

g) zafacznik nr 7 — Graficzna wersja skrécona Standaréw dla matoletnich

Wzory oswiadczen sktadanych w zwigzku z art. 21 ust 3 — 8 ustawy z dnia z dnia 13 maja

2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich ( Dz. U. z 2024 r. poz. 560)
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Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

(imie i nazwisko) (miejscowosé, data)

Oswiadczenie 1
o posiadaniu obywatelstwa polskiego

Oswiadczam, iz posiadam tylko obywatelstwo polskie.

(czytelny podpis)
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(imie i nazwisko) (miejscowos¢, data)

(adres)

Oswiadczenie 2
o posiadaniu obywatelstwa panstwa innego niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, iz posiadam™*, nie posiadam*
obywatelstwo (obywatelstwa) innego panstwa (innych panstw) niz Rzeczpospolita Polska
takiego/ takich jak:

wskazaé panstwo (paristwa) w przypadku posiadania **

(czytelny podpis)

*niepotrzebne skreslic.
** w przypadku posiadania obywatelstwa (obywatelstwa) innego panstwa (innych
panstw) niz Rzeczpospolita Polska wskaza¢ te panstwa.
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(imie i nazwisko) (miejscowosé, data)

Oswiadczenie 3
o0 zamieszkiwaniu w ciggu ostatnich 20 lat
w panistwach innych niz Rzeczpospolita Polska i pannstwo innego obywatelstwa
Oswiadczam, iz w ciggu ostatnich 20 lat
nie zamieszkiwatem/-tam*, zamieszkiwatem/-tam*

w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i posiadanego innego obywatelstwa.

W przypadku zamieszkiwania wskaza¢ ponizej panstwo /panstwa :

wskazac panstwo (panstwa) **

Jestem Swiadomy/-ma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

czytelny podpis

* niepotrzebne skresli¢
*H\y dk iaszki . kazac par .
przypadku zamieszkiwania wskazaé panstwo / panstwa
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(imie i nazwisko) (miejscowos¢, data)

Oswiadczenie 4
dotyczace braku prowadzenia rejestru karnegoi wydawania informacji z rejestru
karnego w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, ze w nizej wymienionym panstwie (panstwach) *:

nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje sie informacji z rejestru karnego.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie bytem/am prawomocnie skazany/na w wyzej
wymienionym panstwie (panistwach) za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec
mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscitam/em sie takich czyndéw
zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(czytelny podpis)
*wskazac panstwo/panstwa
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Zatacznik nr 2

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Filharmonii Czestochowskiej

KARTA INTERWENCII z dnia ....ccceeuruenencnnccecneenes

Imie i nazwisko matoletniego:

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia, opis sytuacji )

Osoba zgtaszajaca
interwencje (imie i nazwisko)

Opis dziatan podjetych przez  Data Dziatanie
personel

Spotkania z opiekunami Data Dziatanie
prawnymi matoletniego

Forma podjetej interwencji

Zawiadomienie policji

Whiosek o wglad w sytuacje rodziny
Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
Procedura Niebieskich Kart

Inny rodzaj interwencji. (jaki)

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje)

i data interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
organdéw sprawiedliwosci,
innych podmiotéw,
dziatania szkoty, dziatania
opiekundéw prawnych

Data Dziatanie

(miejscowosc, data)

(czytelny podpis osoby sporzgdzajgcej)
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Zatacznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

(miejscowos¢, data)

(imie i nazwisko osoby
lub nazwa instytucji zgtaszajqcej)

adres, pieczec instytucji

Do:

(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa wobec matoletniego

Zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestepstwa przez (dane sprawcy, adres)
wobec dziecka (dane dziecka, adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do opiekunéw
prawnych).

Uzasadnienie

(nalezy tu zwiezle opisac stan faktyczny, Zrédto informacji o przestepstwie oraz zachowanie sprawcy,
ktore zdaniem zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie podac¢ dowody na poparcie
swoich twierdzen)

(podpis osoby zgtaszajgcej/osoby
reprezentujqcej instytucje)

Zataczniki: (jesli odnosilismy sie do nich w uzasadnieniu)
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Zatgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

REJESTR INTERWENCIJI

Lp. Data Imie i nazwisko Imie i nazwisko Karta
interwencji matoletniego, wobec osoby Interweng;ji
ktérego podjeto podejmujacej zdnia ....
interwencje interwencje
1.
2.
3.
4.
5.
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Zatgcznik nr 5
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

(Imie i nazwisko pracownika ) (miejscowosé, data)

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE
Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
W FILHARMONII CZESTOCHOWSKIEJ

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,Standardami Ochrony Matoletnich”
obowigzujgcymi w Filharmonii Czestochowskiej im. Bronistawa Hubermana i zobowigzuje
sie do ich stosowania.

(czytelny podpis)
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Zatacznik nr 6
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie
1. | Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujace w Filharmonii?
Czy 1znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich”
2. | w Filharmonii Czestochowskiej?
3. | Czyuwazasz, ze potrafisz rozpoznaé syndromy krzywdzonego dziecka?
4. | Czywieszw jaki sposob zareagowaé na symptomy krzywdzenia dziecka?
Czy zaobserwowate$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach oraz
5. | w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego pracownika?
Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi
6. | w Szkole ,,Standardami Ochrony Matoletnich”?
(Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)
Czy jakies$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardéw jest odbierane
7. | jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych
powodow?
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JESLI NA KTORES Z PYTAN 5-7 ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujacych standardéw?

NAPISZ: Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standarddéw jest odbierane jako trudne

Data sporzadzenia ankiety.......ccocecveeceveeniciccceeenn
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Zatgcznik nr 7
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

Graficzna wersja skrécona Standaréw dla matoletnich

J,” FILHARMONIA CZESTOCHOWSKA

im. Bronistawa Hubermana Standard .
Ochrony Matoletnich
w Filharmonii Czestochowskiej

 Nasza Filharmonia jest miejscem przyjaznym dla dzieci.
W trosce o Twoje dobro wprowadziliSmy
STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Najwazniejsze punkty tego dokumentu znajdziesz ponizej

NIKT NIE MA PRAWA CIE KRZYWDZIC

Nikt - ani dorosly, ani rowiesnik -
nie moze traktowac Cie bez szacunku,
naruszaé Twojej godnosci,
sprawia¢ Ci bolu,

-~ stosowaé wobec Ciebie przemocy.
Sa to czyny zabronione!

X

NIE BOJ SIE MOWIC | PROSIC O POMOC

Jesli czujesz, ze ktos Cie krzywdzi,
albo jestes Swiadkiem krzywdzenia,
nie boj sie powiedzieé¢ o tym.

W Twoim otoczeniu jest ktos,

kto Ci pomoze: rodzice i najblizsza rodzina,
nauczyciel, opiekun,

inna osoba, do ktorej masz zaufanie.

- - —q

TUTA] TEZ ZNA_IDZIESZ POMOC

Jesli wolit pow1 dziec o prok e ie
komus innemu, mozesz z onic¢ n

odane telefon A ania lub skgrzystac v
ze specjalnych czatow intg),efowychv

116 111 - Telefon Zaufanla Dla Dzieci i Mtodziezy

Sa tar osoby, ktor )wsze Cie wysluchaja
800 12 12 12 - Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
800 119 119 - Telefon Zaufania TPD

i udzi ._ la potrzebnéj pomocy.
®
Czaty zaufania: www.brpd.gov.pl i www.116111.pl

Petna tres¢ STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH W FILHARMONII CZESTOCHOWSKIE] dostepna na Lfilharmonia.com.pl
Wiecej o ochronie dzieci znajdziesz na stronie Ministerstwa Sprawiedliwosci: www.gov.pl/sprawiedliwosc

Materiat informacyjny Filh
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